Egyedi elofizetoi szerzodés

Szerz6désszam: {SZERZ SZD 1D}

El6fizet6 és Szolgaltatd az alabbi adatok (1. Adatlap, 2. Szolgaltatasi lap) és nyilatkozatok alapjan, valamint a Szolgaltato Altalanos
Szerz6dési Feltételeiben foglalt tartalommal kotik meg a szolgaltatasi szerzodést.

1.ADATLAP

a) Az el6fizetd személyes adatai:
El6fizetd neve:

Lakohely, tartdzkodasi hely/Székhely:

El6fizetdi hozzaférési pont helye:

Szamlazasi cim

Pénzforgalmi szamlaszam:

Természetes személy eléfizeto tovabbi adatai
El6fizetd sziiletési neve

Anyja sziiletési neve

Sziiletési hely, id6

Személyi igazolvanyszam

{SZERZ_SZD TITULUS} {SZERZ SZD NEV}

{SZERZ_SZD_ ALLIRSZ}{SZERZ SZD ALLVAR}
{SZERZ_UTC_ALLNEV}{SZERZ SZD ALLHSZAM}
{SZERZ_SZD ALLEMAJ}

{SZERZ_SZD SZIRSZ}{SZERZ SZD SZVAR}{UTCA_UTC_NEV}
{SZERZ_SZD SZHSZAM} {SZERZ SZD SZEMAJ}

{SZERZ_SZD SZLAIRSZ}{SZERZ SZD SZLAVAR}
{SZERZ_UTC_SZLANEV}{SZERZ SZD SZLAHSZAM}
{SZERZ_SZD_SZLAEMAI}

{SZERZ_SZD BSZLASZ}

{CREGNEV}

{SZERZ SZD ANYJA}

{SZERZ_SZD_SZULHELY}, {SZERZ_SZD_SZULIDO}
{SZERZ_SZD_SZIG}

Korlatozottan cselekvoképes természetes személy torvényes képviseldjének adatai

Torvényes képviseld neve:
Szadmléazasi cim

Sziiletési neve

Sziiletési hely, id6

Nem természetes személy el6fizetd tovabbi adatai
Cégjegyzékszam/Nyilvantartasi szam

Képviseld neve:

Adodszam:

Kapcsolattartasra alkalmas lehet6ségek
Telefonszam:

E-mail cim4:

A szerz6dés tipusa:

Az igénybevétel jogcime ( Tulajdonos / Bérld / Albérld ):

b) Szolgaltatd adatai:
Név: MICROSEMIC KFT.

Koézponti iigyfélszolgalat
telefonszama:
Székhely:

Kozponti iigyfélszolgalat internetes elérhetdsége:
Postacim:

Hibabejelent6 elérhetdsége:

Internetes honlap elérhetdsége:

2. SZOLGALTATASI LAP

A szerz8dés targyat képezo eldfizetdi szolgaltatas:

Lakohely, tartdzkodasi hely
Pénzforgalmi szdmlaszam
Anyja sziiletési neve
Azonosité okmany tipus, szdm

{SZERZ _SZD_KAPCSNEV}
{SZERZ_SZD_ADOSZ}

{SZERZ_SZD TEL}
{SZERZ_SZD EMAIL}

{CTIPUS_MEZO}
{CJOGVISZ_MEZO}

26/320-555,20/4208149, 30/7268437, 70/5258795
2120 Dunakeszi, Toth Arpad utca 19.

info@microsemic.hu

2120 Dunakeszi, Toth Arpad utca 19.
26/320-555,20/4208149, 30/7268437, 70/5258795
www.microsemic.hu

1. Vezetékes miisorjel-elosztas (miisorterjesztés)

A dijcsomag megnevezése:
A dijesomag havi dija

{CELOIR}
-Ft



Az elofizetoi szerzodés idotartama szerz0dékotéstol szamitott X €v

hatarozatlan

Belépési dij : {MEZO1},- Ft (27% AFA-val)

Kiépitendd hozzaférési pontok szama: {SZERZ SZD VDB}

Végberendezések szama: 3

2. Internet hozzaférés-, ellatas szolgaltatas

A dijcsomag megnevezése:

A dijcsomag havi dija - Ft (27-% AFA-val)

Az el6fizetdi szerz6dés idotartama szerz0dékotéstol szamitott x év
hatarozatlan

Belépési dij: {MEZO1},-Ft (27 % AFA-val)

Fix IP cim: AZONOSITO: web............ hu/

Elsédleges E-mail: {SZERZ SZD BELEPONEV}@microsemic.hu jelszo: {SZERZ SZD BELEPOJELSZO}
Tovabbi E-mail cimek:

(@microsemic.hu

(@microsemic.hu

(@microsemic.hu

3. Helyhez kotott telefon szolgaltatas
A dijcsomag megnevezése: Telefon alap
A dijcsomag havi dija - Ft /telefonszam (27 % AFA-val)
Az eléfizetdi szerz6dés idotartama szerz6dekotéstdl szamitott 1 év
hatarozatlan
Belépési dij: ~-Ft (27 % AFA-val)
Uj telefonszam(ok): 26-XXXXXX
Hordozott telefonszam: 26-xxxxxx ldeiglenes telefonszam: 26-xxxxxx
Hivasforgalmi limit: Ft.
Tételes szamlamelléklet IGEN NEM (megfelel6 alahtizando)
Elektronikus Papir alapt(téritéses)
Hivoszamkijelzés(alapbeallitas:aktiv) IGEN NEM

Nyilatkozat a személyes adatok felhasznalasarol
Telefonszolgaltatas igénylése esetén hozzajarulok,

hogy Szolgaltaté a nevemet és cimemet az eléfizetdi
névjegyzékben szerepeltesse. IGEN NEM

El6fizet6 alairasa

Csobanka, {C_TODAY}.

(A dijcsomagokba tartoz6 médiaszolgaltatasok és kiegészité médiaszolgaltatasok megjelolését az 1.sz. melléklet tartalmazza)

Hozzaférési pont kiépitésének
Szolgaltato altal vallalt végs6 hatarideje:
Utalas az ASZF azon vonatkozo pontjaira, amelyek meghatarozzék a szolgéltatast jellemz0, az elektronikus hirkozlési szolgéltatas

mindségének az eléfizetdk és felhasznalok védelmeével dsszefiiggd kovetelményeirdl sz616 kormanyrendeletben meghatarozott, vagy
a szolgaltato altal onként vallalt szolgaltatasmindségi kovetelmények célértékeit: ASZF 4.1. pont

A szolgaltatas megkezdésének hatarideje: ... év ... ho ... nap
Dijfizetés modja {FIZMOD_FMOD MEGN}
Elofizetési dijfizetés litemezése: havi (targyho 15-ig

negyedéves eldre (iddszak els6 honapja 15. napjaig)
féléves eldre (idoszak elsé honapja 15. napjaig)



éves elore (id6szak elsd honapja 15. napjaig)

A szamlakibocsatas hatarideje: minden naptari honap 5. napjaig
A nyujtott kedvezmények mértéke: az 1. sz Melléklet szerint

Az el6fizetdi szerz6dés idétartama
Az el6fizetdi szerz6dés idGtartama az egyes szolgaltatasok estetén eltérd lehet, a szolgaltatasi lapon rogzitett.
Az eldfizetdi szerzodés hatalybalépése {C_TODAY}

A kedvezményes feltételek igénybevételéhez sziikséges minimalis id6tartamra vonatkozo kdvetelmény, beleértve a megsziintetésre
vonatkoz6 megallapodast is

Minimalis id6tartam 12 honap

A minimalis idétartamon (vagy annak az ASZF 8.1.7., 8.1.8. pontjai szerinti meghosszabbitott idétartaméan) beliili
szerz6désmegsziintetés esetén a hatarozott idétartamu szerz6dés megsziintetésének jogkovetkezményei keriilnek alkalmazasra.

A hatarozott id6tartamt szerz6dés megsziintetésének jogkovetkezményei:

Amennyiben az El6fizet6 az eldfizetdi szerz6dés megkotésekor vagy modositasakor a Szolgaltatod altal kdzzétett valamely kiilonleges
ajanlat alapjan hatdrozott idétartamu szerzddés keretén beliil olyan feltételes kedvezményt vett igénybe, amelyet a Szolgaltaté az
ajanlatban (akcidban) megjeldlt szolgaltatasi szinthez és meghatarozott kdtelezd szerzddéses id6tartamhoz kotott, abban az esetben
ezen id6szak alatt az El6fizetd a feltételes kedvezmény Osszegét elveszti az alabbi esetekben:

a) amennyiben az El6fizetd az el6fizet6i szerz6dését rendes felmondassal megsziinteti, vagy

b) amennyiben a Szolgaltatd az ASZF-et vagy az ASZF-et az egyedi el6fizetdi szerzédésre is kiterjedéen egyoldalian modositja és a
modositas az El6fizetd szamara hatranyos rendelkezéseket nem tartalmaz és a modosités a kapott kedvezményeket nem érinti,
azonban az El6fizet6 a szerz6dést felmondja, vagy

¢) amennyiben az eldfizetdi szerzddést a Szolgaltatod az Elofizetd szerzédésszegése miatt mondja fel, vagy

d) amennyiben az El6fizet6 az igénybe vett szolgaltatasi szinttdl alacsonyabb szintre vonatkozé szerz6dés-modositast kezdeményez,
vagy

e) amennyiben az El6fizet0 a szolgaltatas athelyezését kéri olyan foldrajzi teriiletre, ahol a Szolgaltatd nem nyujtja az igénybevett
szolgaltatast, vagy a Szolgaltato alkalmas miiszaki halozattal nem rendelkezik, vagy

f) amennyiben az El6fizetd a szolgaltatas sziineteltetését kezdeményezi, vagy

g) amennyiben az El6fizetd érdekkorébe tartozo okbdl a szolgaltatas korlatozasara kertil sor.

A fenti esetek barmelyikének bekdvetkeztekor az Elofizetd a feltételes kedvezményt elveszti, és a kapott kedvezmények 6sszegének a
Szerz6dés megsziintetéséig, vagy megsziinéséig torténd, egyosszegll visszafizetésére koteles, amit a Szolgaltatd kotbérként
érvényesit.

A jelen pont szerinti 4ltalanos szabalyok abban az esetben alkalmazandék, amennyiben az ASZF Melléklete(i), vagy a Szolgaltato
altal meghirdetett kedvezményes ajanlatok (akciok) vagy az egyedi el6fizetdi szerzodés feltételei ezen altalanos szabalyoktol nem
térnek el.

Utalas az ASZF azon pontjara, mely meghatarozza, hogy a hatérozott idejii szerz6dés lejaratat kovetden a szolgéltatas milyen dij és
feltételek mellett vehetd igénybe. ASZF 8.1.11. pont

Utalas az altalanos szerzédési feltételek azon pontjara, amely a felmondas feltételeit és jogkovetkezményeit tartalmazza: ASZF
8.1.12. pont
ASZF 11. pont

Az altalanos szerz6dési feltételek elérhetdsége

A Szolgaltato az ASZF-et az iigyfélszolgalatan és internetes oldalan teszi hozzaférhetévé.

A Szolgaltato az ASZF-et tartés adathordozon vagy elektronikus levélben téritésmentesen, illetve az eléfizetd kérésére nyomtatott
formaban bocsatja eléfizetéi szamara rendelkezésre. Az ASZF egyes fejezetei kiilon-kiilon nem elérhetok.

Az Elo6fizeto nyilatkozatai

Az el6fizet6 adatkezeléssel kapcsolatos nyilatkozatai

Tudomaésul veszem, hogy az Eht. 157. § (2) bekezdés szerinti adatallomanyon kiviili és az Egyedi el6fizetdi szerzodés szerinti
adataimat a Szolgaltato kezeli, valamint az altala kezelt adataimat nemfizetés esetén behajtas céljabol megbizottjanak atadhatja, és
személyes adataim kezelése soran a hatalyos torvények és rendeletek, valamint az érvényes Altalanos Szerz3dési Feltételek
mellékleteként kiadott Adatkezelési és Adatvédelmi Szabalyzata szerint jar el.

Személyes adataimnak az elektronikus hirk6zlési szolgaltatasok értékesitése, valamint kdzvetlen iizletszerzés céljabol torténd
felhasznalasahoz hozzajarulok. igen nem

Személyes adataimnak a Szolgaltatdo marketing céljaira (tajékoztatas, kozvélemény- vagy piackutatds, valamint a Grt. 6. §-anak
hatalya ald nem tartoz6 kozvetlen lizletszerzés, illetve egyéb, a Grt. szerinti reklamnak nem mindsiil6 tajékoztatas (sorsolas,
tajékoztatok, kereskedelmi ajanlatok kiildése, stb.) torténd felhasznalasahoz hozzajarulok.

igen nem
Személyes adataimnak harmadik fél marketing céljaira (tajékoztatok, kereskedelmi ajanlatok kiildése, kdzvetlen tizletszerzés stb.)
torténd kiadasahoz hozzajarulok. igen nem

A szerz6dés hatalyba 1épése idopontjaban el6fizet6éi mindség



egyéni iizleti
Kis- és kozépvallalkozasként az egyéni eléfizetokre iranyado szabalyok alkalmazasat igénylem, egyben kijelentem, hogy nem
mindsiilok iizleti eléfizetonek, és gazdasagi tevékenységi koron kiviil veszem igénybe az eldfizetdi szolgaltatast.

igen nem

Az el6fizet6 adatkezeléssel kapcsolatos nyilatkozatai modositasanak, visszavonasanak modjai, esetei és hatarideje

A kis- és kozépvallalkozasok az el6fizet6i szerz6dés megkotésekor irasbeli nyilatkozattal kérhetik az egyéni el6fizetékre vonatkozd
szabalyok vonatkozasukban torténd alkalmazasat. Az El6fizetd a jelen pont szerinti nyilatkozatat irdsban jogosult modositani és a
Szolgéltatd a modositast a nyilvantartasaiban legfeljebb 8 napon beliil atvezeti.

A természetes személy Eldfizetonek vagy az ezen kategoriat valaszto kis- és kozépvallalkozasnak a szerzodéskotéskor kell
nyilatkoznia arrdl, hogy az eldfizet6i szolgaltatast egyéni elofizetoként vagy nem egyéni (iizleti) eléfizetoként kivanja igénybe venni.
Amennyiben az Igényld olyan programcsomagot kivan igénybe venni iizleti el6fizet6ként, melyben levd barmely csatorna
vonatkozasaban a Szolgaltaté nem jogosult iizleti el6fizetdk felé torténd értékesitésre, tigy a szerz6dés nem jon létre, vagy az
El6fizet6 altal egyidejiileg modositott programcsomag iranti igényre vonatkozé modositott tartalommal jon 1étre.

Az Elofizetd jogosult a szerz6dés megkdtésekor vagy azt kdvetden nyilatkozni arrdl, hogy adatai kozvetlen tizletszerzés, tajékoztatas,
koézvélemény- vagy piackutatds, valamint a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz616 2008. évi
XLVIIL. toérvény (a tovabbiakban: Grt.) 6. §-anak hatalya ala nem tartozo kozvetlen iizletszerzés, illetve egyéb, a Grt. szerinti
reklamnak nem mindsiild tajékoztatas céljabol felhasznalasra keriiljenek.

Az El6fizet6 a jelen pont szerinti nyilatkozatat irdsban jogosult modositani és a Szolgaltatéo a modositast a nyilvantartasaiban
legfeljebb 8 napon beliil atvezeti.

Az el6fizetd egyéb nyilatkozatai

A jelen egyedi eldfizetdi szerz6dés tartalmat megismertem, a benne foglaltakat elfogadom és magamra valamint az érdekkdrombe
tartoz6 személyekre (a velem egy haztartasban lakokra/ingatlanhasznalokra) nézve kotelezéen tudomasul veszem.

Tudomésul veszem, hogy az eléfizetési szerzédésem elvalaszthatatlan részét képezé mindenkori érvényes Altaldnos Szerzédési
Feltételek és annak mellékletei (kiilondsen a Szolgaltatd Adatkezelési és Adatvédelmi Szabalyzata) megtekinthet6k az Szolgaltato
igyfélszolgalati irodajaban annak nyitva tartasi idejében, tovabba a Szolgaltato internetes honlapjan.

Elismerem, hogy az ASZF tartalmat a jelen szerzédés megkotését megel6zéen a Szolgaltatd honlapjan, valamint tigyfélszolgalatan
lehetéségem volt megismerni.

Tudomadsul veszem, hogy a szolgéltatds egyes feltételeit (kiillondsen a dijat és a szolgaltatott programcsomagok dsszetételét) a
Szolgaltato az érvényes Altalanos Szerzodési Feltételekben szabalyozott modon el6zetes értesités mellett, egyoldalian is
modosithatja. Beleegyezem abba, hogy ha a Szolgaltatonak az egyoldall szerz6désmodositasrol szolo tajékoztatoban megadott
hataridon beliil nem nyilatkozom, az a moédositott feltételek elfogadasanak mindsiiljon abban az esetben, ha a Szolgaltatd
szamlalevélben vagy a szolgaltatas jellegéhez igazodd modon kdzvetlen értesitésemmel vagy elektronikus levélben a
kapcsolattartasra megjelolt email-cimre tett eleget értesitési kotelezettségének.
Az el6fizet6i hozzaférési pontot magaban foglalo ingatlan hasznalati jogcime( Tulajdonos / Bérl6 / Albérl6 ):

{CJOGVISZ MEZO}

Az el6fizetdi hozzaférési pontot magaban foglalo ingatlan tulajdonosaként hozzajarulok visszavonhatatlanul és ellenérték nélkiil
ahhoz, hogy az eldfizetoi szerz6dés szerint az ingatlanon a Szolgaltato az el6fizetdi hozzaférési pontot jelen szerzodés és az érvényes
Altalanos Szerz3dési Feltételek szerinti feltételekkel kiépitse, a hirkozlési haldzatot az ingatlanon elhelyezze és ott fenntartsa,
valamint azt atvezesse tovabbi el6fizetok szamara torténd szolgaltatasnytjtas érdekében. igen nem

Kijelentem, hogy a kapcsolattartasra megjel6lt email-cimre érkezd elektronikus értesitést (elektronikus dokumentumban vagy az
elektronikus levélben foglalt értesités) elfogadom és vallalom a kézbesitési igazolas megkiildését.

igen nem
Hozz4jarulok, hogy a kapcsolattartasra megjelolt email-cimre kiildje meg a Szolgaltato elektronikus dokumentumban vagy
elektronikus levélben foglalt foglaltan a szerzodés felmondésat és vallalom a kézbesitési igazolas megkiildését.

igen nem
Kijelentem, hogy a kapcsolattartasra megjel6lt mobil telefonszamra érkezé elektronikus értesitést (elektronikus dokumentumban,
SMS-ben, MMS-ben) elfogadom és vallalom a kézbesitési igazolas megkiildését.

igen nem
Kijelentem, hogy a hatarozott idétartamu el6fizetdi szerz6dés megkotését megeldzden a Szolgaltato felajanlotta a 12 honapig tarto,
valamint a hatarozatlan id6tartalmu eldfizetdi szerz6dés megkotésének lehetdségét, és bemutatta azok részletes feltételeit.

igen nem
Hozz4jarulok, a Szolgaltatd a szamlat postai ut helyett elektronikus levélben vagy elektronikus szdmla bemutatasi rendszer itjan
kiildje meg részemre kapcsolattartasra megjeldlt email-cimre.

igen nem
Az ASZF rendelkezésre bocsatasat szerz6déskotéskor kérem igen nem

tartds adathordozon e-mailben nyomtatott formaban

g) Az elbfizetdi szerz6dés egyoldalti modositasa kapesan az eléfizetdt megilletd jogok
Amennyiben a Szolgaltaté az ASZF-et a 8.2.4. pontban megjelolt esetekben a 8.2.4.1.-8.2.4.3. pontok alapjan maddositja, és a



modositas az El6fizetd szamara hatranyos rendelkezéseket tartalmaz, az Eldfizet6 a 8.2.5. pont szerinti értesitéstdl szamitott 15 napon
beliil tovabbi jogkdvetkezmények nélkiil jogosult felmondani az eldfizetdi szerzdédést. Nem mondhatja fel az El6fizet6 az eléfizetoi
szerzOdést ilyen esetben azonban akkor, ha kotelezettséget vallalt arra, hogy a szolgaltatast meghatarozott idétartam alatt igénybe
veszi és az elofizetdi szerz6dést az ebbol eredd kedvezmények figyelembevételével kotdtte meg, és a modositas a kapott
kedvezményeket nem érinti. Amennyiben a modositas a kapott kedvezményeket érinti, és az El6fizet6 felmondja az eldfizetdi
szerzOdést, a Szolgaltatd az El6fizetét6]l nem kovetelheti a szerz6dés felmondasat kovet6 id6szakra esé kedvezmény Osszegét.

Amennyiben a Szolgaltat6 a 8.2.6. ponton kiviili esetben mddositja az eléfizetdi szerzodést az El6fizetdt a 8.2.3. pont szerinti jogok
illetik.

1) A szerz6dés modositasanak legfébb esetei, feltételei, utalva az altalanos szerzddési feltételekre
Az egyedi el6fizetdi szerzodést a felek kozos megegyezéssel barmikor jogosultak modositani. ASZF 8.2.2. pont

Az egyedi el6fizet6i szerz6désnek az Eléfizetd altal kezdeményezett és a felek k6zos megegyezésével torténd modositasara kertilhet
SOf.

ASZF 8.3. pont

Az Eldfizetd atiras cimén kérheti a Szolgaltatotol az egyedi el6fizetdi szerz6dés modositasaként az Elofizet személyének
moédositasat, ha személyében szerzodés, 6roklés vagy egyéb jogcimen torténd jogutodlas kovetkeztében valtozas torténik. ASZF
8.3.1. pont

Az el6fizetdi hozzaférési pont tulajdonos Eldfizetd athelyezés cimén kérheti a Szolgaltatotol az eldfizetdi hozzaférési pont helyének
megvaltoztatasat a Szolgaltatd foldrajzi szolgaltatasi teriiletén beliil, ha egyidejlileg az El6fizeté személye nem valtozik. ASZF 8.3.2.
pont

Az egyedi el6fizetoi szerzodésnek a Szolgaltatd altal kezdeményezett €s a felek k6zos megegyezésével torténd modositasara kertilhet
SOr.

ASZF 8.2.3. pont

A Szolgaltato jogosult az ASZF-ben meghatarozottak szerint egyoldalu szerz6désmodositasra. ASZF 8.2.4. — 8.2.7. pont

A Szolgaltato az el6fizetdi szerz3dést az ASZF-re és az egyedi eléfizetdi szerzdésre is kiterjedden az alabbi esetekben jogosult
egyoldaluan modositani:

a) az egyedi eldfizetdi szerzodésben vagy altalanos szerzodési feltételekben foglalt feltételek bekdvetkezése esetén azzal, hogy —
amennyiben jogszabaly vagy elektronikus hirk6zlésre vonatkozd szabaly méasként nem rendelkezik — a modositas nem
eredményezheti a szerzodés feltételeinek 1ényeges modositasat,

b) jogszabalyvaltozas vagy hatdsagi dontés indokolja,

¢) a koriilményekben bekovetkezett, a szerzdés megkotésekor elére nem lathatod 1ényeges valtozas indokolja,

d) a miisorterjesztési szolgaltatas keretében kinalt csatorndk osszetételében bekovetkezett valtozas indokolja.

Az El6fizetd jogosult az ASZF-ben meghatarozottak szerint egyoldalt szerzdésmodositasra. ASZF 8.3. pont

Az Eléfizetd az igénybe venni kivant szolgaltatas(oka)t igénye szerint, de dijmentesen évente egy alkalommal modosithatja. ASZF
8.3. 3.pont

Az El6fizetd igénye esetén valamely kovetkezd honap elsé napjatol megvaltoztathatja eléfizetéi mindségét (egyéni, iizleti), feltéve,
hogy bejelentését annak kért hatalyba lépése el6tt legalabb 15 nappal megtette. ASZF 8.3. 4.1.pont

Az Elofizeto igénye esetén valamely kdvetkez6 honap elsd napjatol megvaltoztathatja a fizetési modot, feltéve, hogy bejelentését
annak kért hatalyba 1épése el6tt legalabb 45 nappal megtette. ASZF 8.3. 4.2.pont

J) Az elofizet6i szerz6dés megsziinésének legfobb esetei, feltételei, utalva az altalanos szerzodési feltételekre

A hatérozatlan idejii eléfizetdi szerz6dés megsziinik ASZF 8.1.9., 11.1.1.-11.7.pont

a) valamelyik fél altali felmondassal,

b) a Szolgaltatd jogutdd nélkiili megsziinése esetén,

c) a természetes személy El6fizetd halala esetén, ha nincs atirasra jogosult 6rokos, vagy az atirast nem igényli, vagy a Szolgaltato az
atiras iranti kérelmet a 8.3.1. pont szerint elutasitja,

d) a nem természetes személy El6fizetd jogutdd nélkiili megsziinése esetén,

e) az egyedi el6fizetdi szerzodésben megjeldlt szolgaltatas (beleértve az egyes programcsomagokat, Prémium miisorokat, értéknovelt
és kiegészitd szolgaltatasokat is kiilon-kiilon vagy 0sszességiikben) Szolgaltato altali végleges megsziintetése esetén, melyrdl a
Szolgéltatd a megsziinés idépontjat megel6zo legalabb 60 nappal korabban értesiti az Eldfizetot,

f) a Szolgaltato szolgaltatasi jogosultsaga teljes egésze vagy meghatarozott f6ldrajzi teriiletre vonatkoz6 megsziinésével,

g) a felek k6zos megegyezésével

A hatérozott idejii el6fizetdi szerzédés megsziinik ASZF 8.1.10.- 8.1.13. pont

a) a hatarozott id6 leteltével, amennyiben a felek az egyedi el6fizetdi szerz6désben eltéréen nem allapodtak meg,

b) a Szolgaltato jogutdd nélkiili megsziinése esetén,

c) a természetes személy Eldfizetd halala esetén, ha nincs atirasra jogosult 6rokds, vagy az atirast nem igényli,

d) a nem természetes személy El6fizetd jogutdd nélkiili megsziinése esetén,

e) az egyedi el6fizetdi szerzodésben megjelolt szolgaltatas (beleértve az egyes programcsomagokat, Prémium miisorokat, értéknovelt
és kiegészitd szolgaltatasokat is kiilon-kiilon vagy 0sszességiikben) Szolgaltato altali végleges megsziintetése esetén, melyrol a



Szolgéltatd a megsziinés idépontjat megeldzo legalabb 60 nappal korabban értesiti az Eldfizetot,

f) a Szolgaltatd valamennyi, vagy egyes szolgaltatasi teriiletekre vonatkozo szolgaltatasi jogosultsaganak megsziinésével,

g) a felek k6zos megegyezésével,

h) a Szolgaltato altali és az Elofizetd szerzodésszegése miatti rendkiviili felmondas esetén,

1) az El6fizeto altali és a Szolgaltatd szerzodésszegése miatti rendkiviili felmondas esetén.

j) az El6fizetd vagy a Szolgaltato altali rendes felmondas esetén.

k) Az el6fizetd tajékoztatasa arrdl, hogy jogvita esetén milyen tipusu eljarasok allnak a rendelkezésére, valamint az altalanos
szerzOdési feltételek azon rendelkezéseinek megjeldlése, melyek ezen eljarasokkal és az eljaro szervekkel kapcsolatos tajékoztatast
tartalmazzak

Jogvita esetén igénybe vehetd eljarasok a jogvita jellegétdl fiiggden: ASZF 6.5.pont
- Békélteto Testiilet
- hirkozlési-, fogyasztovédelmi-, versenyhatosagi kozigazgatasi eljaras
- Média- és Hirko6zlési Biztos el6tti eljaras
- illetékes jegyz6 elbtti eljaras
- polgari peres eljaras

1) Az eldfizetd tajékoztatasa arrol, hogy az igénybe vett szolgaltatas egyetemes szolgaltatas-e
A szolgaltatas nem egyetemes szolgaltatas.

m) Utalés arra, hogy az ASZF mely pontjai tartalmazzak a szolgéltatoi szerz6désszegés jogkdvetkezményeit, az el6fizetét megilleté
jogokat

a szolgéltatas minéségére vonatkozo rendelkezések megszegése ASZF 6.3.pont

a szolgéltatas sziineteltetésére vonatkozo rendelkezések megszegése ASZF 5.1.pont

a dijvisszatérités rendje ASZF 7.1.7.pont

az el6fizett megilletd kotbér mértékét ASZF 7.5.pont

n) Utalas arra, hogy az altalanos szerz6dési feltételek mely pontjai tartalmazzak a szerz6dés sziineteltetésének és a szolgaltatas
korlatozasanak feltételeit

A szolgéltatés sziinetelés feltételei ASZF 5.1.pont

A szolgéltatas korlatozas feltételei ASZF 5.2.pont

0) A hibabejelentések megtételének, szamlapanaszok bejelentésének lehetséges modjai, utalas arra, hogy az ASZF mely pontjai
tartalmazzak a hibabejelentések és szamlapanaszok elintézési rendjét, a karbantartasi szolgaltatasok biztositasara vonatkozo
informaciokat

A hibabejelentések megtételének, szamlapanaszok bejelentésének lehetséges modjai: ASZF 6.1.1.pont

- hibabejelentd szolgélatnal szoban telefonon vagy

- az Uigyfélszolgalatnal szoban személyesen vagy telefonon,

- az ugyfélszolgalathoz kiildott levélben, vagy elektronikus levélben, vagy egyéb elektronikus hirk6z1és utjan

A hibabejelentések és szamlapanaszok elintézési rendjét ASZF 6.1.,6.2.pont
A Szolgaltato karbantartasi szolgaltatast nem biztosit, a hirkdzlési halozat karbantartasat végzi ASZF 5.1.2.pont

p) Az Eléfizeté és a Szolgaltatd megallapodasa az ASZF-t3] valo eltérésrol:
-az ASZF ... pontjatol eltérben .....
q) Az El6fizeto és a Szolgaltatd megallapodasa egyéb feltételekben:

Felek megallapodnak, hogy a hatarozott id6tartamu eléfizetdi szerz6dés megsziinését kovetéen 1j, hatarozatlan idétartamu eléfizetdi
szerz6dés jon létre kozottiik a megsziinés idopontjaban érvényes programcsomagra vonatkozoan a Szolgaltatonak a jelen szerzodés
megsziinését kovetd napon hatalyos ASZF-e szerinti dijak alapjan. igen nem

Egyéb megallapodasok:

Kijelentem, hogy a jelen szerz6désben k6zolt adatok a valosagnak megfelelnek, egyben tudomasul veszem azt, hogy amennyiben a
rendelkezésre all6 adatok, informaciok alapjan valoszintisithetd, hogy a szerzodés megkotése vagy szolgaltatas igénybevétele céljabol
a Szolgaltatot 1ényeges koriilmény - igy kiilondsen a személyes adatok - vonatkozasdban megtévesztettem, a Szolgaltatd jogosult a
szolgaltatast korlatozni, vagy az el6fizetdi szerzodést felmondassal megsziintetni, amelynek tartamara jogosult a szolgaltatast
felfiiggeszteni.

Alulirott Eléfizet6 alairasommal elismerem, hogy atvettem az alabbi dokumentumokat:

- az egyedi elfizetdi szerz6dés

- A szerzédéskotéskor hatalyos, az El6fizetd lakcime, tartozkodasi helye szerint ésszerti, ASZF szerinti tigyfélszolgélatai cimét,
telefonszamat és nyitvatartasi idejét tartalmazo tajékoztatas. - az eléfizetdi szerzodés tartalmazza.

- 1. sz. melléklet: A dijcsomagba a szerz6déskotéskor tartozé médiaszolgaltatasok és kiegészité médiaszolgaltatasok



megjelolését tartalmazo irat
A dijszabast, a rendszeres és nem rendszeres dijakat, koltségtéritéseket tartalmazo irat

Csobanka, {C_TODAY}.

Szolgaltato Elofizetd
iigyfélszolgalat



